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SOSYAL HiZMET ORTAMLARINDA BLOK UYGULAMA DERSLERI
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1. AMAC

Bu el kitabinin amaci, Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Boliimii akademik programinda yer alan sosyal hizmet ortamlarinda blok uygulama
derslerinin nasil yerine getirilecegi konusunda egitsel danigsmanlar, kurum danigmanlari ve
Ogrencilere yol gostermektir.

2. KAPSAM

Sosyal hizmet egitiminde egitsel uygulamalarin 6zel bir 6nemi ve agirligi vardir. Bu nedenle
kuram ve uygulama bir biitiiniin 6nemli parcalaridir. Sosyal hizmette alan uygulamalari
egitim programinin Onemli bir pargasi olarak kabul edildiginden sosyal hizmet egitimi
stirecinde 6nemli bir yer tutmaktadir.

Bu el kitabi, Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Boliimi 6grencilerinin SHB 401 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama I ve SHB 402
Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama II Dersleri kapsaminda yapacaklari alan
uygulamalari ile ilgili gerekli agiklamalar1 kapsamaktadir.

3. UYGULAMA DERSLERININ TANIMLARI VE UYGULAMA SURELERI

3.1. SHB 401 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama I:

Haftada on sekiz saat (ii¢ giin) olan bu ders, teorik derslerle es zamanli bir uygulama ortami
saglar. Ogrenci uygulama yapacagi kurum / kurulus ortaminda kurum danismaninin da
yardimiyla uygulamalar1 sosyal hizmet agisindan degerlendirir ve bizzat uygulamalara katilir.
Miiracaat¢inin kabul edilmesi, sosyal incelemesinin ve miidahale planinin yapilmasi ve bu
planin yiiriitiilmesi siirecinde kurulustaki sosyal hizmet uzmaninin yaninda yer alir. Kurum i¢i
ve dis1 faaliyetlere katilir. Yazigsmalar1 ve mesleki rapor yazma esaslarimi 6grenir. Uygulama
sonunda dgrencinin, miiracaat¢i ile kendi basia yiiz yiize gelme, miidahale plan1 yapma ve
uygulama i¢in gerekli bilgilerle donatilmis ve bu konuda beceri kazanmis olmast beklenir.
Uygulama, bir egitsel danigmanin rehberliginde ve kurum danigmani ile is birligi iginde
gerceklestirilir.

3.2. SHB 402 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama II:

Bu ders, SH 401 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Uygulama I dersinin devami olup 6grencilerin
sosyal hizmet yontem ve tekniklerini genelci sosyal hizmet dogrultusunda kullanabilme
becerilerini genisletmeleri ve pekistirmelerini saglamaya yoneliktir. Ders siireci i¢inde



Ogrencilerden, uygulamalarinin en az birini projelendirmeleri beklenir. Bu ders siiresince
Ogrenciler haftada 40 saat (bes is giinii) alanda bulunurlar. Bu siire i¢inde Ogrenciler,
uygulamalarini, bir insani hizmet Orgiitiine yerlestirilerek kurum danigsmaninin idari
sorumlulugu altinda yerine getirirler.

4. MESLEKiI UYGULAMALARIN YAPILACAGI KURUMLARIN BELIRLENMESI

Sosyal hizmet uygulamalari, sosyal hizmetin mesleki etkinlik odagi ve mesleki amaglari
dogrultusunda mesleki miidahale gereksinimi olan miiracaat¢t gruplarina hizmet gotiiren
farkli kurum ve kuruluslarda gergeklestirilir. Kurum / kuruluglarin belirlenmesinde asagidaki
kriterler dikkate alinir:

e Kurulusta c¢alisan ve Ogrenciye kurulug danigmanligi yapabilecek profesyonel
deneyime sahip tercihen bir sosyal hizmet uzmaninin bulunmasi.
e Kurulusun 6grencilerimizi kabul etmesi ve yazili anlagmanin saglanmis olmasi.
e Kurulusun gerek hizmet politikasi gerekse hizmet verdigi miiracaat¢1 gruplari
acisindan profesyonel uygulamalarin gergeklestirilebilecegi bir yapiya sahip olmasi.
e Tercihen ekip caligmasini politika olarak benimsemis ve uygulamaya aktarabilen bir
kurulus olmasi.
Uygulama yapilacak alana ya da kuruma yerlestirilmesi siirecinde 6grencinin basari diizeyi,
bireysel Ozellikleri, anlasma yapilan kurum / kurulusun istek ve ihtiyaglar1t goz Oniinde
bulundurulur.

5. SOSYAL HiZMET UYGULAMALARININ BiCiM VE iCERIiGi

Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama I-11 dersleri ile ilgili uygulama programinin
hazirlanmast  ve ylriitiilmesi Uygulama Koordinatorligii’'niin = gorevidir. Uygulama
Koordinatorii Boliim Baskanina karsi sorumludur.

Uygulama koordinatoriiniin gorevleri asagida yer almaktadir:

e Uygulama derslerinin yiiriitiilebilmesi i¢in Ogrencinin mesleki uygulama yapacagi
kurumlari belirler.

e Kurum / kuruluslarla irtibata gegerek 6grenciyi belirlenen uygun kurumlara yerlestirir.

e Bu uygulamalar siirecinde kurum, kurum danigsmani ve egitsel danigsman arasinda
koordinasyonu saglayarak Ogrencinin egitimsel gereksinimlerinin desteklenmesi
yoniinde gorev yapar.

e Danigsmanlar arasinda bilgi aligverisini saglamak amaciyla toplantilar diizenler.

e Farkli kurum/ kuruluslarda uygulama yapan O&grenciler arasinda toplantilar ve
seminerler diizenler.

e [Egitsel danismanlar1 ve kurum danismanlarini belirler.

Her akademik dénemin bitimine yaklasik bir ay kala bir sonraki akademik dénemde Sosyal
Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama dersini alacak 6grenciler belirlenir, 6grencilerin
yerlestirilecegi kurum ve kuruluslara karar verilir ve gerekli resmi yazismalar tamamlanur.



5.1. SHB 401 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uyqgulama | Dersinin Uyqulama
Bicimi ve Icerigi

SHB 401 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama | haftada 18 saat olarak belirlenmistir.
Ogrenci haftada ii¢ tam giin, is giinleri ve calisma saatleri icerisinde yerlestirildigi kurumda
kurum danigsmaninin goézetiminde mesleki uygulamalara katilir.

Ogrenciler uygulamalar siiresince her hafta programda belirtilmis olan giin ve saatlerde egitsel
danismani ile goriiserek yaptig1 gdzlemler ve galismalar ile ilgili siipervizyon alir. Ogrenciler
uygulama siiresince egitsel danigsmanina ve kurum danismanina karst sorumludur.

51.1. SHB 401 Sosval Hizmet Ortamlarinda Blok Uysulama I Dersi lcin
Hazirlanacak Raporlar

Uygulama Alani inceleme Raporu:

Ogrencinin yerlestirildigi uygulama alanini farkli boyutlari ile tanitan ve o uygulama alan ile
ilgili sosyal hizmet uygulamalarina iligkin bilgileri de igeren bir rapordur (EK: 3).

Haftalik Uyvgulama Raporu:

Ogrencinin yerlestirildigi kurum/kurulusa devam ettigi giinlerde katildigi, gdzlemledigi,
gerceklestirdigi faaliyetlerle ilgili olarak tutugu rapordur. (EK: 4).

Doénem Sonu Odrenci Kendini Degerlendirme Raporu:

Ogrencinin, uygulama oncesinde, uygulama siirecinde ve uygulama sonunda kazandigi
deneyimler ve kisisel oOzellikleri cergevesinde kendisini profesyonel yonleri acisindan
degerlendirdigi ayrintili rapordur (Ek: 12).

Donem Sonu Uygulama Degerlendirme Raporu:

Ogrencinin gergeklestirdigi uygulama ile ilgili olarak uygulama éncesini de igerecek bigimde,
uygulama siirecini genis olarak degerlendirmek amaciyla hazirladigi rapordur (Ek: 13).

5.2. SHB 402 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama II Bicim ve icerigi:

Bu ders siiresince dgrenciler haftada bes is gilinii (40 saat) alanda bulunurlar. Bu siire i¢inde
Ogrenciler, uygulamalarini, bir insani hizmet orgiitiine yerlestirilerek kurum danigsmaninin
idari sorumlulugu ve egitsel danismanin egitsel destegi altinda yerine getirirler. Calisma
saatleri, ¢calistiklar1 kurulugun kurallarina gore ayarlanir.

Bu ders kapsaminda 6grenci, yerlestirildigi kurum / kurulusun hizmet verdigi miiracaatgilar
ile mikro, mezzo ve makro diizeylerde caligir. Kurum danismaninin gézetiminde yiiriittiigii bu
calismalarda Ogrenci, miiracaatg1 (birey, grup, aile, orgiit, topluluk ve toplum olabilir)
hakkinda derinlemesine bilgi toplar, sorunu belirler, uygun sosyal hizmet yontem ve
tekniklerini kullanarak sosyal hizmet uygulamasini planlar, gerceklestirir ve degerlendirir.



Her hafta programda belirtilen saatlerde egitsel danismani ile goriiserek siipervizyon alir.
Egitsel danigmani ile goriismeye gelmeden, belirlenen zamanda gerekli raporlari egitsel
danigmanina teslim etmek zorundadir. Anlasma saglandigi takdirde raporlarin kopyalari
kurum danigsmanina da verilebilir.

5.2.1. SHB 402 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama II Dersi icin Hazirlanacak
Raporlar:

Uygulama Alani inceleme Raporu:

Ogrencinin yerlestirildigi uygulama alanin1 farkli boyutlar ile tanitan ve o uygulama alani ile
ilgili sosyal hizmet uygulamalarina iligkin bilgileri de iceren bir rapordur (Ek: 3). Ogrenci SH
401 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama I dersinde ¢alistigi ayni alanda uygulama
yapiyor ise bu raporu yazmayabilir.

Haftalik Uvgulama Raporu:

Ogrencinin yerlestirildigi kurum/kurulusa devam ettigi giinlerde katildigi, gdzlemledigi,
gerceklestirdigi faaliyetlerle ilgili olarak tutugu rapordur. (EK: 4).

Miidahale Siireci Raporlari:

Sosyal Inceleme Raporu (Ek: 5)

Grubu ve Uyeleri Inceleme Raporu (EK: 8)

Grup Siire¢ Raporu (Ek: 9)

Toplum Inceleme Raporu (Ek: 10)

Miidahale Siire¢ Raporu (Ek: 6) (Bireyle sosyal hizmet uygulamasi)
Miiracaatg1 Degerlendirme (Sonlandirma) Raporu (Ek: 7)
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Donem Sonu Odrenci Kendini Degerlendirme Raporu:

Ogrencinin, uygulama oncesinde, uygulama siirecinde ve uygulama sonunda kazandig
deneyimler ve kisisel oOzellikleri cergevesinde kendisini profesyonel yonleri acgisindan
degerlendirdigi ayrintili rapordur (Ek: 12).

Doénem Sonu Uygulama Degerlendirme Raporu:

Ogrencinin gergeklestirdigi uygulama ile ilgili olarak uygulama 6ncesini de igerecek bigimde,
uygulama siirecini genis olarak degerlendirmek amaciyla hazirladigi rapordur (Ek: 13).

6. OGRENCILERIN UYGULAMA SURESINDE SORUMLULUKLARI

Ogrenci, sosyal hizmet uygulamalari sirasinda yerlestirildigi kurumun galisma saatlerine ve
miiracaat¢ilarla c¢alisma prensiplerine uyar. Yirittiigii c¢aligmalarla ilgili olarak kurum
danigsmani ve egitsel danismanina kars1 sorumludur.



Ogrenci, yerlestirildigi kuruma belirlenen giinlerde gitmek ve calismalarini yiiriitmek
zorundadir. Yaptigr giinliik faaliyetlerle ilgili her hafta hazirladigi haftalik uygulama
raporlarini kurum danigsmanina onaylatir ve egitsel danismanina zamaninda teslim eder.



(EK:1)

BILECIiK SEYH EDEBALIi UNiVERSITESI SAGLIK BiLIMLERI FAKULTESi SOSYAL HiZMET
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SHB 401 SOSYAL HIZMET ORTAMLARINDA BLOK UYGULAMA 1 VE SHB 402 SOSYAL
HIiZMET ORTAMLARINDA BLOK UYGULAMA II DERSLERI

KAPSAM VE iSLEYISINE DAIR SOZLESME
Ogrencinin Adi-Soyadi
Uygulama Dénemi
Uygulama Kurumu
Kurum Danmismany/lari
Egitsel Damiyman

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii miifredat prograninda yer
alan biri giiz digeri bahar doneminde olmak iizere iki uygulama dersi bulunmaktadir.

SHB 401 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama I dersinde 6grenci giiz doneminde haftada on sekiz saat
(i giin) alanda bulunur. SHB 402 Sosyal Hizmet Ortamlarinda Blok Uygulama Il dersinde &grenci bahar
doneminde haftanin bes giinii tam zamanl olarak kurulusta caligir. Ogrenci once uygulama yapacagl
kurum/kurulus ortaminda kurum danismaninin da yardimiyla uygulamalar1 sosyal hizmet agisindan degerlendirir
ve bizzat uygulamalara katilir. Siire¢ i¢cinde 6grencinin genelci sosyal hizmet uygulamasini tiim asamalariyla
gergeklestirmesi ve ¢alistigi kurulusun iginde bulundugu alana iliskin bir proje planlayarak uygulamasi beklenir.

Her iki uygulama dersinde de 6grenci; miiracaat¢ilarin kabul edilmesi, 6n degerlendirmelerinin ve miidahale
planmin yapilmasi ve bu planin yiiriitiilmesi siirecinde ve tiim diger calismalarda kurulustaki sosyal hizmet
uzmaninin yaninda yer alir; ¢alistigi kurulusta birey, aile, grup, kurulus ve topluma iligkin hedefler belirleyerek
stipervizyon altinda bu hedefleri hayata gecirir; kurum i¢i ve dis1 faaliyetlere katilir, yazismalar1 ve mesleki rapor
yazma esaslarini 6grenir. Uygulamalar sonunda &grencinin, mikro, mezzo ve makro diizeyde miiracaatgilar ile
kendi bagina yiiz yiize gelme, miidahale plan1 yapma ve uygulama i¢in gerekli bilgilerle donatilmig ve bu konuda
beceri kazanmig olmasi temel hedeftir. Uygulamalar, bir egitsel danigmanin rehberliginde ve kurum danismani
ile is birligi i¢inde gergeklestirilir.” Ogrencinin akademik degerlendirmesi devamli bir siiregtir. Bu nedenle
Ogrencinin donem iginde dgrenme ve beceri kazanma hedeflerine ne kadar ulastigi, nelerin eksik kaldigi ve
nelerin yapilmasi gerektigi konusu kurum danigmani ve egitsel danigman tarafindan 6grenci ile birlikte devamli
olarak izlenir. Ogrenci, yilsonu degerlendirilmesinin hangi dlgiitlere gore yapilacagini bilir.

Ogrencinin 6grenme hedeflerini gergeklestirmek amaciyla ekte belirtilen gorevleri yerine getirmesi gerekir.

* Egitsel ve kurum danigmaninin gorev ve sorumluluklari EK'te yer almaktadir.



Ogrencinin Yerine Getirmekle Yiikiimlii Oldugu Gorevler

ALAN VE MURACAATCI HAKKINDA BiLGi EDINME

1.0grenci, uygulama yaptigi alam ve miiracaat¢l sistemini tamir; siirekli degisen toplumsal kaynaklar,
yasalar ve politikalar: inceler.

a. Uygulama yaptig1 alani biitiinciil bir bakis agisi ile analiz ederek, miiracaat¢i sistemlerinin sorunlarinin ne
oldugunu ve bu sorunun ¢dziimiine yonelik kaynaklarin, plan, politika ve yasalarin neler oldugunu belirler. Bu
kaynaklari, ilgili yasa ve politikalar1 miiracaatgi sistemleri yararma kullanir.

b. Kurulusun diger kuruluslarla iliskisini ve aradaki hizmet agii kavrar ve miiracaat¢t sistemine gotiirdigi
hizmetlerde bu ag1 kullanir.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

KURAM VE UYGULAMAYI BUTUNLESTIRME

2.0grenci genelci sosyal hizmet kapsaminda sosyal hizmetin eklektik bilgi temelini ve sosyal hizmet
metodolojisini uygulama ile biitiinlestirebilir. Kuram uygulamaya aktarir.

a. Miiracaatg1 sisteminin gereksinimlerini, gevresi i¢cinde birey yaklagimi, sistem yaklasimi, eko sistem yaklasimi
ve diger (psiko sosyal yaklasim, davranis¢i yaklasim, kiiciik grup teorisi, rol teorisi, aile yasam dongiisii,
biirokratik yaklasim, toplam kalite yaklagimi v.d.) yaklasimlar ¢ercevesinde analiz edebilir.

b. Miiracaatgt sisteminin gereksinimlerini belirlerken farklilik bakis agisini, elestirel bakis agisini ve giiglendirme
perspektifini kullanir.

c. Miiracaatg1 sistemi ile c¢alisirken genelci sosyal hizmetin planli degisim siirecinin basamaklarini
(tanigma/baglanti kurma; 6n degerlendirme, planlama; uygulama, son degerlendirme; sonlandirma ve izleme)
kullanir.

d. Miiracaatg sistemi ile hangi diizeyde (birey, aile, kii¢iik grup, kurulus, toplum) ne tiir galismalar yapacagini ve
bu diizeye uygun rollerinin neler oldugunu belirler.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

SOSYAL HiZMET MUDAHALESINi PLANLAMA VE UYGULAMA

3.0grenci cahstigi kurulustaki miiracaatcl sistemlerinin ihtiyacina goére, planh degisim siirecinin
basamaklarim (tamisma/baglanti kurma; 6n degerlendirme, planlama; uygulama, son degerlendirme;
sonlandirma ve izleme) izleyecek sekilde genelci sosyal hizmet miidahaleleri planlar ve uygular. Bu
siirecte uygun mesleki becerileri kullanir.

a. Miiracaatg1 sisteminin gereksinimlerine ve kurulusun hizmet politikasina uygun olarak birey ve/veya aileye
yonelik (mikro diizeyde) bir sosyal hizmet miidahalesi gerceklestirir.

b. Miiracaat¢1 sisteminin gereksinimlerine ve kurulusun hizmet politikasina uygun olarak gerek miiracaatgilardan
gerekse kurulus ¢alisanlarindan olusan kiigiik gruplara yonelik, (mezzo diizeyde) bir sosyal hizmet miidahalesi
gergeklestirir. Kurulusun hizmet sunumu ve personel politikasinin miiracaat¢ilarin ihtiyaglarimi karsilamadaki
yeterliligi konusunda farkindalik kazanur.

c. Miiracaatg1 sisteminin gereksinimlerine ve kurulusun hizmet politikasina uygun olarak toplum diizeyinde
(makro diizeyde) bir sosyal hizmet miidahalesi gergeklestirir. Yasalar ve politikalarin miiracaatgilarin
ihtiyaglarina uygunlugu ve degistirilmesi gereken yonleri hakkinda farkindalik gelistirir.

d. Miiracaatg1 sisteminin gereksinimlerine ve kurulusun hizmet politikasina uygun olarak bir proje gelistirir
(Proje; Sorunun Tanimi ve Analizi, Projenin Hedef Kitlesi, Proje Stratejisi, Is birligi Yapilacak Olan Kuruluslar,




Projenin Amaci, Proje Ciktilari, Projenin Faaliyetleri, Girdiler, Izleme ve Degerlendirme, Zaman Cizelgesi
bagliklarini kapsamalidir) ve bu projeyi uygular. (SHB 402 Dersi icin gecerlidir).

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

MESLEKI ILiSKi VE ILETiSiM
4.0grenci, miiracaatci sistemleri ile yazih ve sozlii profesyonel iliski kurma ve siirdiirme becerisi kazamr.

a. Miiracaatc1 sistemini, gozlem yapma, dosya inceleme, yetkililerle goriisme yapma, mevzuattaki tanimlamalari
dikkate alma, konu ile ilgili literatiirli aragtirma/inceleme gibi yontemlerle belirler ve tanimlar.

b. Miiracaat¢i sistemini belirledikten sonra, genelci sosyal hizmet uygulamasinin gerektirdigi, mikro, mezzo ve
makro becerileri kullanarak profesyonel bir iliski kurar ve siirdiiriir.

5.0grenci, uygulama yaptig1 alanda uzman personelle, diger ¢alisanlarla profesyonel ve etkili bir iletisim
kurma ve siirdiirme becerisi kazanir.

a. Uygulama yaptig1 kurulusun idari yapisin1 ve orgiitsel iklimini analiz edebilir. Boylelikle miiracaatgi sistemi
icin hangi uzman personel ile veya diger calisanlarla nasil bir iletisim kuracagina (yazili ve/veya sozlii) karar
verebilir.

b. Etkili iletisim kurma becerilerine (jestler, mimikler, beden dili, gézlem, dinleme, empati, soru sorma, iklim
olusturma, odaklanma v.d.) sahiptir ve bu becerilerini geligtirmek i¢in ¢aligir.

c. Uygulama yaptig1 kurulusta varsa, ekip ¢aligmalarma katilir ve bu ¢aligmalara miimkiin olan en iist diizeyde
katk1 saglar.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

6.0grenci calistigi kurulusta, kurulusun ihtiyaclarina uygun olarak yazili iletisim kurma becerisi kazanr.
Alana iliskin gézlem ve deneyimlerini uygun bir sekilde raporlastirir. Ogrenme siireci kapsaminda
Boliim’e kars1 yazili iletisim sorumluluklarim yerine getirir.

a. Caligilan kurulusun resmi yazigma, kayit sistemi, dosyalama sistemi ve yazilan mesleki raporlar hakkinda bilgi
edinir. Gerektiginde bu sisteme uygun raporlari yazar.

b. “Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Béliimii Sosyal Hizmet
Ortamlarinda Blok Uygulama Dersleri El Kitabinda yer alan, raporlari yazar ve zamaninda teslim eder.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

ETIiK iLKELER VE DEGERLER

7.0grenci miiracaatq1 sistemlerine iliskin tutum ve davramslarim sosyal hizmetin degerleri ve etik
ilkelerine uygun olarak olusturur.

a. Miiracaat¢1 sistemi ile galisirken, sosyal hizmet mesleginin degerlerini (bireysellestirme, miiracaat¢inin
katilimin1 6nemseme, miiracaatcilara esit firsatlar sunma v.b.) bilir ve kullanir.

b. Miiracaatg1 sistemi ile ¢alisirken, sosyal hizmet mesleginin etik ilkelerini (insanlara yardim etmek, sosyal
adaletsizlikle miicadele etmek, bireyin onuru ve degerine saygi gostermek, diiriist ve giivenilir olmak, yetkin
oldugu alanda uygulama yapmak ve kendini gelistirmek) bilir ve kullanir

c. Miiracaatgr sistemi ile ¢alisirken, karsilagabilecegi etik ikilemlere (gizlilik ve mahremiyetin ihlal edilmesi
durumu, miiracaat¢inin kendi kararini kendisini vermesi, yasam hakkinin 6nemi, dogruyu sdyleme, yasalar




politikalar ve diizenlemeler ile miracaat¢inin ¢ikarmmin ¢atismasi, sorunu duyurmak, smirh kaynaklarin
paylastirilmasi, kigisel ve mesleki degerlerin ¢atismasi) karst duyarlidir ve bu ikilemleri ¢6zme becerisi kazanir.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

8.0grenci kendi yetisme siirecinde kazandigi 6n yargilar konusunda farkindaliga sahiptir. Bunlar
mesleki uygulamasina yansitmaz. Bireysel degerler ile mesleki degerleri ayirt edebilir. Miiracaatciya karsi
on yargih davranmaz.

a. Miiracaatct sistemi ile calisirken, mesleki iligskinin gerektirdigi yansizligin farkindadir. Kendi 6n yargilarim
veya kisisel degerlerini bu iliskiye yansitmaz. Miiracaat¢i sistemine karsit transferans veya sempati
gelistirdiginde bunu anlayabilir ve kurum danismani ile goriiserek geregini yapar.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

KENDINi TANIMA

9. Ogrenci, gerceklestirdigi sosyal hizmet uygulamasina yénelik olarak giiclii ve zayif yonlerini ortaya
koyabilir.

Ogrenci, sosyal hizmet uygulamasinin her asamasinda kendisini zayif ve giiclii kilan gegmis deneyimlerine karst
farkindalik kazanir ve bunlari gelistirmeye ¢alisir. Uygulamada hangi uzman davraniglarinin giigliiliik gostergesi
oldugunu bilir ve bu davraniglarini pekistirir.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

SUPERVIZYON VE DEVAM

10.0grenci, kurumsal ve akademik siipervizyon siirecinden bireysel gelisimine katki verecek tarzda etkili
sekilde yararlanir. Kurulus ile yapilan anlasma cercevesinde belirlenen giin ve saatlerde kurulusta
bulunur.

a. Kurumsal ve akademik siipervizyon toplantilarina diizenli olarak katilir.
b. Siipervizyon toplantilarina gelirken yazili ve sdzlii hazirligini yapar, 6grenme ihtiyaglarini belirler.

c. Kurulusa gidemedigi giinleri telafi eder.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi

YASAM BOYU OGRENME

11.08renci yasam boyu égrenmeyi icsellestirir. Ogrenme siirecini yalmizca oérgiin egitimle simrh tutmayip
calistif1 alanda siirekli 6grenmeyi amac edinir.

a. Mesleki olarak bilgi edinme sorumluluguna sahiptir. Bu nedenle, uygulama yaptig1 alanla ilgili bilimsel
literatiirii (kitap, makale, olgu sunumu vb.) takip eder, konferans, kongre, sempozyum, calistay gibi bilimsel
etkinlikleri izler ve katilir.

b. Kisisel olarak kendini gelistirme sorumluluguna sahiptir. Bu nedenle, kisisel gelisimi igin gerekli olan
faaliyetleri (kitap okumak, sanatla ilgilenmek, goniillii caligmalara katilmak, spor yapmak, beceri gelistirici
kurslara katilmak v.b.) gergeklestirmeye calisir.

Yetersiz Yeterli Iyi Cok lyi




Ogrencinin, genelci sosyal hizmet uygulamasini yukarida belirtilen hedefler dogrultusunda gerceklestirebilmesi
icin tarafimiza diisen gorev ve sorumluluklari yerine getirmeyi kabul ederiz.

Ogrencinin Adi-Soyadi

Uygulamanin Yapildigi Donem
Tarih

Kurum Danismany/lari Egitsel Danisman Uygulama Ogrencisi



EK: Egitsel ve Kurum Damismanin Gérev ve Sorumluluklar:

Bilecik Seyh Edebali Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii Sosyal Hizmet
Ortamlarinda Blok Uygulama Dersleri Yonergesi’ne gore;

Egitsel Danmisman ve Gorevleri

Madde 8: Egitsel Danigman’ 1n gérevleri asagidaki gibidir. Egitsel Danigman:

a.

Uygulamanin her asamasinda ‘“kurum danigmani” ile iletisim kurarak Ogrencinin kuramsal
derslerden Ogrendiklerini uygulamaya aktarmasinda ve kuram - uygulama biitinligini
saglamasinda danigmanlik yapar;

Doénem baginda uygulamanin siireg, icerik ve zamanlamasi konusunda “kurum danismani” ve
ogrenci ile tiglii bir protokol yapar ve uygulamanin bu protokole uygun sekilde gerceklesmesini
saglar;

Uygulama siirecinde dgrencinin yiiriittiigii mesleki ¢alismalar takip eder, yonlendirir;

Ogrencinin tuttugu kayitlari degerlendirerek her hafta &grencilerle bireysel veya grup olarak
slipervizyon toplantilart yapar;

Kurum danigmani ile donem i¢inde en az iki kez izleme ve degerlendirme toplantisi yapar;
Ogrenciyi bir donemde en az iki kez kurulusta ziyaret ederek uygulama ortaminda grencinin
degerlendirmesini yapar;

Ogrencinin donem igi ve dénem sonu egitsel gelisimini izler ve degerlendirir, dénem sonu notunu
verir;

Sosyal Hizmet Uygulamast Danigsmanlar Kurulu toplantilarinda egitsel danigmani oldugu
ogrencilerle ilgili bilgi verir.

Kurum Damismani ve Gorevleri
Madde 9: Kurum Danigsmani, Sosyal hizmet uygulama programinin egitsel icerik ve amaglar1 dogrultusunda ve
egitsel danisman ile is birligi igerisinde;

a)
b)
c)
d)
€)

Ogrenciye uygun bir ¢aligma ortami saglar;

Kurum / kurulustaki yonetici ve diger birimlerle iletisimi saglar;

Kurum politikalarina uygun olarak uygulama siirecinin planlanmasini saglar;

Ogrencinin kurum politikalarina uygun davranislar gelistirmesine yardim eder;

Ogrenci ile haftalik siipervizyon toplantilari yapar;

Diger kurum / kuruluslarla iletisimi saglar;

Boliimde yapilacak toplantilara katilir;

Ogrencinin calismalarini degerlendirir ve not ile ilgili goriis ve onerilerini egitsel danismana

bildirir.



(EK:2) UYGULAMA RAPORLARI iCiN KAPAK ORNEGI

(Logo)

BIiLECIK SEYH EDEBALIi UNiVERSITESI
SAGLIK BIiLIMLERiI FAKULTESI
SOSYAL HiZMET BOLUMU

(Raporun Adi ve Konusu)

DANISMAN
(Damisman Ogretim Uyesinin Unvam, Adi Soyadi)

HAZIRLAYAN
Ogrencinin Ad1 Soyadi,
Ogrenci Numarasi

BILECIK
(Raporun Hazirlandig1 Ay ve Yil)
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1

2)

3)

4)

5)

6)

7

UYGULAMA ALANI INCELEME RAPORU

Alaninin tanitimi ve kapsami

Alana ve alanin hizmet verdigi gruplara iliskin kuramsal bilgiler, yapilmig ve halen yiriitilen mesleki
calismalardan (proje, arastirma gibi) drnekler ve elde edilen sonuglar.

Alan i¢inde etkili olan disiplinler ve sosyal hizmete duyulan gereksinim.

Alana iligkin sosyal hizmetlerin hangi amaglarla (koruyucu, gelistirici, tedavi edici) ve hangi kuruluslarca
verildigi.
Alana iligkin politikalar ve hizmetlerde siklikla kullanilan mevzuat.

Calisilan kurulus hakkinda kisa bilgi (amag, hizmet verdigi miiracaatgilar, caligma bigimi, hizmet politikasi,
yonetimi, personel, kayit sistemi gibi).

Calisilan kurulusta mikro, mezzo ve makro diizeydeki sosyal hizmet uygulamalarinin kurulug ve alan
acisindan islevselligi (Bu boliim, birlikte ¢aligilan sosyal hizmet uzmaninin yaptig1 uygulamalardan &rnekler
verilerek yazilacaktir).

Bu rapor, dgrencinin dénem boyunca yapacagi kuramsal ¢aligmalar, incelemeler ve goézlemlere dayanarak
basitten karmasiga dogru gelistirilir. Uygulamanin 4-6. haftasinda egitsel danigmana teslim edilir.
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HAFTALIK UYGULAMA RAPORU

Ogrencinin :

Ad1 Soyad :
Uygulama Kurumu :
Kurum Danigmant :
Egitsel Danigmant :

..... l.....] 201 .. PAZARTESI

..... l..../ 201 .. SALI

..... I.....] 201 .. CARSAMBA

..... /...../ 201 .. PERSEMBE

..... l.....1201 .. CUMA

Kurum Danigmani

Unvani /Ad1 Soyadi / Imzas1
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SOSYAL INCELEME RAPORU

1.Kimlik Bilgileri:

Bu boliimde miiracaatginin adi, cinsiyeti, adresi, dogum yeri ve yili, kurulusa bagvurma bigimi ve nedeni
hakkinda bilgiler verilir.

2. Bilgi Toplama Yollar: ve Kullanilan Kaynaklar:

Bu boliimde rapor hazirlarken goriisme yapilan, ziyaret edilen kisi ve kurumlar hakkinda gerekli agiklamalar
yapilir. Bu baglamda goriisme ve ziyaretlerin sayisi ve bunlarin nerelerde gergeklestirildigi hakkinda bilgiler
verilir. Bu béliimde, incelenen belge ve kayitlardan da soéz edilir. Istenildigi halde goriisiilemeyen kisi ve
kuruluglar da agiklanir.

3. Degerlendirme:

Bu boéliimde etraflica toplanan bilgiler, bir diizen iginde verilir.

1- Miiracaatcinin sorununa iliskin bilgiler:

Sorunun ne zaman, nasil ortaya ¢iktig1, miiracaat¢inin sorununa iligkin farkindaligi, sorunu ¢6zme motivasyonu
bu baglik altinda yer alir.

2- Miiracaatcinin bireysel 6zellikleri ve giiclerine iliskin bilgiler:

Sorunun ortaya ¢tkmasinda etkili olabilecek bireysel 6zellikler {izerinde durulur. Psikososyal ve bedensel saglik,
olgunluk diizeyi, oziirlillik durumu, insani iliskiler kurmadaki kapasitesi ve giiglii yanlar1 da ele alinir. Bu
bilgiler hem sorunun ortaya ¢ikisi, hem de ¢6ziimlenmesi agisindan dnemlidir.

Bu alt bolimde miiracaat¢inin goriismeler sirasindaki duygusal durumu, sorun ¢ézme agisindan istekliligi ve
sosyal hizmet uzmani ile kurdugu iletisim bi¢imi de yer alir.

3- Toplumsal cevreye iliskin bilgiler:

Toplumsal yapi, kiiltiir, aile, okul, is ile miiracaat¢inin sorunu arasindaki iligkilere bu alt boliimde deginilir.
Miiracaatgi, “cevresi iginde birey” anlayisi ile degerlendirilir. Ciinkii ¢evre, sistem yaklagimi ¢ergevesinde
sorunlari yaratan oldugu kadar, sorunlarin ¢éziimiinde de kullanilan en 6nemli kaynaktir.

4- Sorunun ortaya cikisi ve ¢dziim yollarina iliskin degerlendirme:

Sosyal hizmet uzmani burada topladig1 tiim bilgileri gozden gegirerek bir degerlendirme yapar. Yani ¢evreyi goz
oniinde bulundurarak sorunu ortaya cikaran onemli nedenlerin altin1 ¢izer ve bu nedenlerin ihtiyaglar ve
kaynaklar baglaminda sorunun ¢éziimlenmesine iligkin degerlendirmesini yapar.

4. Miidahale plani:

Bu béliimde, degerlendirmeye bagli olarak “hangi sistemlerin nasil degistirilecegi’nin ayrmtili plani yapilir.
Miidahale plan1 ayni1 zamanda caligilan kurulusa da sunulur. Sosyal hizmet uzmani burada tiim yasal olanak ve
olanaksizliklari, politikalar1 géz oniine alir.



Miidahale plani, a) degistirilmesi gereken sistemler, b) miidahalenin mikro, mezzo ve makro diizeyleri, C)
degisme siirecinde sosyal hizmet uzmaninin rolleri gibi konular1 da kapsar. Bu boliimde sosyal hizmet uzmani
miiracaatci ve ilgili kaynak sistemlerle yapacagi tiim ¢aligmalarin amag ve alt amaglarini, siirelerini, yerlerini ve
tarihlerini ayr1 ayr1 belirtmelidir.

Raporun yeterli bir uzunlukta olmasi, boliim ve alt boliimlerin diizenli bir sekilde belirtilmesi, anlasilir ifadeler
kullanilmasi, yazim ve dilbilgisi kurallarina uyulmasi ve hatasiz olmasi gerekir.



(EK:6)
MUDAHALE SUREC RAPORU

Miiracaatgmin Kimligi
Miiracaatginin

Bagvuru Bigimi ve Nedeni
Kurum
Goriigsme Tarihi
Goriisme Sayisi
Goriismeyi Yapan Uzman
Gortismenin Kiminle Yapildigi

Bu rapor miiracaatg1 veya sistemin diger parcalart ile yapilan her goriisme icin yazilir.

GORUSMENIN AMACI

Bu boliimde miiracaatgi ile veya sistemin diger pargalar1 goriigmenin ne amagclarla yapildigi ve gériismeyi yapan
uzmanin hedefledigi mesleki amaglar1 agikca yazilacaktir.

SUREC

Bu béliimde, uzmanin yaptigi mesleki goériisme siireci, ele alinan konular ve sorunlar, uzman tarafindan
kullanilan goriisme teknikleri, miidahale yaklagsimlari yazilacaktir.

DEGERLENDIRME

Bu béliimde, yapilan mesleki goriismenin dnceden belirlenen amaca hizmet edip etmedigi, etmediyse nedenleri
degerlendirilecektir.

GELECEK TOPLANTIYA KADAR NELER YAPILACAGI :

Bu boliimde, gelecek toplantiya kadar nelerin yapilmasina karar verildigi, kimin neyi yapacagina dair nasil bir i
boliimii yapildig: tizerinde durulur.



(EK:7)
MURACAATCI DEGERLENDIRME (SONLANDIRMA) RAPORU

Miiracaatgmin Kimligi
Miiracaatginin

Basvuru Big¢imi ve Nedeni
Kurum

Gorligme Tarihi

Goriisme Sayisi
Goriismeyi Yapan Uzman

Bu rapor miiracaat¢1 ile birlikte belirlenen hedeflere ulagilmasi halinde ve/veya uygulama siirecinin
sonlandirilmasinin gerekli oldugu durumlarda yazilacaktir.

GORUSMENIN AMACI

Bu béliimde miiracaatgr ile birlikte uygulama siirecinin biitiinciil bir sekilde degerlendirilmesine iliskin amaca
yer verilecektir.

SUREC

Bu boliimde, tanigma agsamasindan itibaren gergeklesen goriismelere iliskin kisa hatirlatmalar yapilacaktir.
Miiracaatgi ile birlikte belirlenen hedefler konusulacaktir. Hedeflere ne 6lgiide ulasildigi, ulasilmadiysa nedenleri
tizerinde degerlendirmede bulunulacak ve bunlar yazilacaktir. Ayrica uzman, siireg i¢inde kullandigi uygulama
tekniklerine iliskin de degerlendirmede bulunacaktir.

Miiracaatginin gelecek planlari, benzer sorun ve ihtiya¢ halinde neler yapabilecegi de konusulur ve bu bdliimde
yazilacaktir.

DEGERLENDIRME

Bu boliimde, miiracaatg1 ile birlikte gergeklestirilen sonlandirma goriigmesinin 6nceden belirlenen amaca hizmet
edip etmedigi, etmediyse nedenleri degerlendirilecektir.
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GRUBU VE UYELERI INCELEME RAPORU

Sosyal hizmet mesleginin koruyucu Onleyici, tedavi edici-sorun ¢oziicii, gelistirici-degistirici islevini yerine
getirmede kullandig1 araclardan biri olan grupla uygulama; benzer 6zelliklere, ihtiya¢c ve sorunlara sahip olan
bireylerin ihtiyaclarim kargilamak ve sorunlarinin iistesinden gelebilmek amaciyla kiigiik gruplar bigiminde bir
araya geldikleri, hedefe yonelik faaliyetleri iceren profesyonel bir ¢caligmadir.

Sosyal hizmet miidahalesi siirecinde grupla sosyal hizmet uygulamasi farkli diizeydeki miiracaatci sistemleri
(mezzo-makro) igin farkli amaglarla kullanilabilir. Ornegin, ergenlik déneminde gocugu olan ailelerin bu
donemde yasadiklari sorunlart ve bulduklari ¢dziim yollarim1 paylagmalari, birbirlerinden destek almalari i¢in; ya
da bir toplumda iiyelerin ¢ogunlugunu ilgilendiren bir ihtiyacin giderilmesi/sorunun ¢dziilmesi amacini tagiyan
sosyal hizmet miidahalesi siirecinde yapilacak calismaya iliskin toplum liderlerini bilgilendirmek, sorun ya da
ihtiyag tizerinde birlikte calismalari i¢in onlar1 giiglendirmek amaciyla grupla sosyal hizmet uygulamasi
yonteminden yararlanilabilir.

1. Grubu ve Uyeleri inceleme Raporu: Bu rapor grupla sosyal hizmet miidahalesi kapsanunda kurulacak
olan grup igin yapilan hazirliklarin sistematik bir bigimde ifade edildigi rapordur. Grubu Tanitma ve Uyeleri
Tanitma olmak tizere iki temel alt baslik halinde yazilir;

Ogrencinin Adi1-Soyada:
Kurum:
Egitsel Danmisman:
Rapor Tarihi:
1.1. Grup Planlama Raporu:
a. Grubun Kurulus Amaci: Grubun hangi ihtiya¢/sorundan hareketle kuruldugu, amacinin ne oldugu.
b. Kurumun Grup Cahsmas: I¢in Saglayacagi Kaynak ve Destekler: Kurumun grupla sosyal hizmet
uygulamasi konusunda yasal, fiziksel destek verip vermedigi, destek veriyorsa ne tiir destekler oldugu.
c. Grup Uyeleri: Olasi grup iiyelerinin kimlerden olustugu ve bu iiyelerin neden/nasil belirlendig;i.
d. Grubun Yapisi: Uyelerin gruba alinma kriterleri, grubun agik mi1 kapali mi oldugu, grup iiyelerinin
sosyo-demografik yapisi
e. Grup Siireci icin Anlasma: Grup iiyeleri ve kurum ile haftalik toplant1 saatleri, toplant: yeri, grup
icinde yerine getirilmesi gereken &zel diizenlemeler ya da sartlar konusunda anlagmanin yapilip
yapilmadigi.
f. Grup Siireci I¢in Fiziksel Cevrenin Diizenlenmesi: Grup ¢aligmasi igin ne tiir diizenlemelere ihtiyac
duyuldugu.
1.2. Uye Tanitma Raporu:
a. Uyelerin Tamtimi: Ozgegmisleri, hangi nedenle kuruma basvurduklari, temel ihtiya¢ veya sorunlar,
icinde bulunduklar1 sosyo-kiiltiirel durumlari, gii¢lii yonleri v.b. basliklart igeren iiyeler hakkinda ayrintili
bilgilerin verildigi bolumdiir.
b. Uyelerin Gruba Katilma Amagclari: Uyelerin gruba hangi ihtiyac ya da sorun nedeniyle ve nasil gruba
katildiklar1.
c. Uyenin Gruba ve Grubun Uyeye Kazandiracagi Noktalar: Uyelerin ve bir biitiin olarak grubun
karsilikl1 bir bigimde birbirlerini nasil etkileyeceginin belirtilmesi.



(EK:9)

OTURUM NO
TARIH

OTURUM SURESI
KURUM

GRUP LiDERI :
YARDIMCI LiDER
RAPORTOR
GRUP UYELERI

HAZIRLIK:

SUREC:

DEGERLENDIRME:

: (Varsa)
: (Varsa)

GRUP CALISMASI SUREC RAPORU



(EK: 10)

TOPLUM INCELEMESI RAPORU
Toplum organizasyonu veya kalkinmasina yonelik makro diizeydeki sosyal hizmet uygulamalarinin
baglangicinda s6z konusu toplumun sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri, ihtiya¢ ve sorunlari, var olan

kaynaklarin niteligi gibi temel bilgilerin edinilerek taninmasi, sorun/sorunlarin teshisi ve olasi miidahale
yollarmin belirlenmesi amaciyla yazilan rapordur.

Rapor igeriginde, incelemenin gerceklestirildigi toplumun niteligine gore asagidaki maddelerin agiklanmasi
gerekir.

1- Sosyal hizmet uygulamasinin yapilacag yerin adi, cografi konumu ve tiiri;

2- So6z konusu topluma iliskin olarak boyle bir raporun hazirlanmasini gerektiren temel neden veya
nedenler;

3- So6z konusu toplumun sosyal, ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerinin 6z olarak belirlenip analiz edilmesi;

4- S6z konusu toplumda var olan kurumlar ve bunlarin sagladigi hizmetlerden toplumun yararlanma
diizeyi;

5-  Toplum liderliginin profili;
6- Toplum ihtiyaglarinin ne oldugu (hissedilen ve hissedilmeyen ihtiyaglar dikkate alinarak);
7- Coziimi gerekli goriilen sorunlarin ne oldugu; bunlardan hangi sorunlara 6ncelik verilmesi gerektigi;

8- Sorun veya sorunlarin ¢ézliimiinde yararlanilmasi s6z konusu olas1 kaynaklarin diizeyi (para, arag gereg,
gayrimenkul, insan giicii, halkin potansiyeli, mevcut orgiitlerin etkililigi gibi etkenler yoniinden);

9- Sosyal hizmet miidahale planinin igerigi ve uygulama esaslari;

10- Sonsoz.
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PROJE RAPORU

1) SORUNUN TANIMI VE ANALIZi

2) PROJE STRATEJiSI

3) HEDEF GRUBU

4) iSBIRLiGi YAPILACAK KiSi VE KURULUSLAR

5) AMAC

a. Uzun Erimli Amag

b. Kisa Erimli Amag

6) PROJE CIKTILARI

7) PROJE FAALIYETLERI

8) PROJE GIiRDILERI

9) iZLEME VE DEGERLENDIRME



(EK:12)
DONEM SONU OGRENCI KENDINi DEGERLENDIRME RAPORU
Ogrencinin Adi-Soyadi
Uygulama Yapilan Kurulug
Kurum Danigmaninin Adi-Soyad: :
Egitsel Danigsmanin Adi-Soyadi
Raporun Verildigi Tarih
Bu rapor asagida yer alan sorular ¢er¢evesinde hazirlanacaktir. Bu raporun hazirlanmasinin amaci, égrencinin
alan uygulamas: siirecinde yaptigi mesleki gozlemler (ve uygulamalar) ¢erg¢evesinde kendisini degerlendirmesine
ve egitsel danigmant ile birlikte bu deneyimleri gdzden gecirmesine olanak saglamaktir. Bu degerlendirme
raporunda &grencinin, uygulama yaptig1r alana, miiracaat¢ilara ve mesleki uygulamalara iligkin goriisleri ile

kazandig: bilgi ve beceriler ele alinir.

1. Kurumda uygulamaya basladiginiz ilk giinlerde alana, miiracaat¢1 gruplarina ve kendinize iligskin duygu ve
diisiinceleriniz nelerdi?

2. Uygulamaya bagslarken 6grenme hedefleriniz nelerdi?

3. Bu hedeflerin hangilerine ulagabildiniz? Hangilerine ne gibi sebeplerle ulasamadiniz?

4. Uygulama siirecinde karsilastiginiz giigliikler neler oldu?

5.  Mikro, mezzo, makro diizeyde hangi uygulamalara katkida bulundunuz, 6rneklerle anlatiniz.

6. Egitsel danisman ve kurum danismani ile iligkilerinizin 6grenme siirecinize olumlu ve olumsuz katkilart
nelerdir?

7. Uygulama deneyimleriniz bir sosyal hizmet uzmani olarak mesleki gelisiminize ne gibi katkilar sagladi?

8. Uygulama sonrasinda genel olarak kendinizi nasil degerlendiriyorsunuz?
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DONEM SONU UYGULAMA DEGERLENDiRME RAPORU

Ogrencinin Adi-Soyadi

Uygulama Yapilan Kurulug

Kurum Danigmaninin Adi-Soyad: :
Egitsel Danigsmanin Adi-Soyadi
Raporun Verildigi Tarih

1. Mikro, mezzo ve makro agidan hangi uygulamalarin gergeklestirildigi hakkinda kisa bilgi

2. Her diizeyin (mikro-mezzo-makro) tek tek ele alinarak yazilan sosyal inceleme, grup ve iiyeleri inceleme ve
toplum incelmesi raporlart kapsaminda gerceklestirilen miidahalelerin siire¢ raporlar1 da dikkate alinarak
ayrintili olarak degerlendirilmesi

3. Amaca ulagmada veya ulasamamada etkili olan faktorlerin (kurulusun katkilari, kaynaklarin yetersizligi,
miiracaat¢cinin katilimi, diger disiplinlerle isbirligi v.b.) analizi.

4. Gergeklestirilen uygulamanin sosyal hizmet uygulamasinin genel hedefleri agisindan degerlendirilmesi.



(EK 14)
(DONEM SONUNDA VERILMESi GEREKEN DEGERLENDiRME FORMLARI)

BIiLECIiK SEYH EDEBALI UNIiVERSITESI
SAGLIK BiLIMLERi FAKULTESI SOSYAL HiZMET BOLUMU
SHB XXX (Dersin Ad1) Ogrenci Degerlendirme Formu
202.. — 202.. Akademik Y1l (Giiz/Bahar) Dénemi

Ogrenci Kopyasi
Egitsel Danismanin : Ogrencinin
Ad1 Soyadi Ad1 Soyadi
Kurum Danismaninin : Numarasi
Ad1 Soyadi

Uygulama Yapilan Kurum :

Degerli Ogrencimiz,

Bu form, sizlerin sosyal hizmet uygulamas: siiresince kisisel ve profesyonel gelisiminize iliskin bilgi ve becerileri ne
derecede edinebildiginizi saptayabilmek amaciyla hazirlanmistir.

Sosyal hizmet egitiminiz siiresince 0grendiginiz kuramsal bilgileri kullanma becerisi kazanmak amaciyla
yerlestirildiginiz kurumda gergeklestirdiginiz uygulamalarda edindiginiz kazanimlarimizin diizeyini, degerlendirme
formunda yer alan o6lgiitler cercevesinde ilgili kisimlar1 (x) ile isaretleyerek ve/veya varsa agiklamalarinizi form
sonunda ayrilan kisma yazarak belirtmeniz sizlerin egitsel agidan degerlendirilmeniz bakimindan biiyliik 6nem
tagimaktadir.

DEGERLENDIRME;:

1. Ogrencinin, uygulama alam ve gorevlendirildigi kurulus hakkindaki bilgi diizeyi.

Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusu ilgili yasa ve yonetmelikler, hizmet verdigi miiracaat¢1 sistemleri, personel
politikasi, kaynaklari, arsiv ve raporlama sistemleri, idari siiregleri gibi konularda ayrintili olarak incelemesi ve bilgi
sahibi olmasi beklenir.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ()

2. Ogrencinin, gorev yaptigi kurulus ile bu kurulusun siirekli iletisim icerisinde oldugu diger kuruluslar
arasindaki hizmet agim1 kavramasi.

Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusun iliskide oldugu ve miiracaatci sistemlerinin sosyal refahi ile baglantili diger
sosyal hizmet-sosyal refah kuruluslar: biitiinii igerisinde incelemesi beklenir.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz () Cok Yetersiz ()

3. Ogrencinin miiracaatc sistemlerinin sorun ve / veya ihtiyacini, bu sorun ya da ihtiyacin olusumuna
katki veren sistemler boyutunda anlamasi ve kavramsallastirmasi.



Genelci sosyal hizmet yaklasimi ¢ercevesinde sosyal hizmet uygulamasina konu olan sorun ve ihtiyaclarin ¢oklu
sistemler ve ¢ok diizeyli miidahaleler ¢cergevesinde ele alinip kavramsallagtirilmasi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ()

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ( )

4. Uygulama yaptig1 alanda uzman personelle etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ()

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

5. Uygulama yaptig1 alanda diger cahsanlarla etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ( )

Cok Yetersiz ()

6. Miiracaatcinin yararima diger insanlarla etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

7. Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusta uygulama yapan diger 6grenci ya da ogrencilerle uyumlu

calisma becerisi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

8. Ogrencinin, uygulama sirasinda edindigi deneyimler cercevesinde giiclii ve zayif yonlerinin farkinda

olma durumu.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ( )

9. Sosyal hizmet uygulamasina etki eden kendi deger ve 6n yargilarin farkinda olma durumu.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

10. Ogrencinin, tutum ve davramslarim sosyal hizmet mesleginin etik ilkelerine uygun olarak

gerceklestirme durumu.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ( )
11. Ogrencinin, siipervizyonu etkili sekilde kullanma becerisi.
Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ()

12. Yazih iletisimde yeterlilik durumu.

Ogrencinin, raporlarini akic1 bir Tiirkge ile yazarak zamaninda teslim etmesi.




Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli () Yetersiz () Cok Yetersiz ()

13. Devam durumu

Ogrencinin programda belirtilen giin ve saatlerde yerlestirildigi kurulusta bulunmasi ve siipervizyon
toplantilarina katilima.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz () Cok Yetersiz ()

DiGER DEGERLENDIRMELERINiZ

DUSUNCELERINIZ ve ONERILERINiZ:




BiLECIiK SEYH EDEBALI UNIiVERSITESI

SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI SOSYAL HIZMET BOLUMU
SHB XXX (Dersin Ad1) Ogrenci Degerlendirme Formu
202.. — 202.. Akademik Y1l (Giiz/Bahar) Donemi
Kurum Damismani Kopyasi

Kurum Danismaninin : Degerlendirilen Ogrencinin :
Ad1 Soyadi Ad1 Soyadi

Degerlendirme Tarihi : Numarasi

Imza

Uygulama Yapilan Kurum :

Degerli Danismanimiz,

Ogrencimizin edindigi kuramsal bilgileri uygulamada kullanarak deneyim kazanmasi amactyla kurumunuzda
gerceklestirdigi sosyal hizmet uygulamalarina kurum danigsmani olarak verdiginiz katkilar bizler ig¢in ¢ok
degerlidir.

Sizlere gondermis oldugumuz bu form, 6grencimizin sosyal hizmet uygulamasi siiresince kisisel ve profesyonel
gelisimine iligkin becerileri ne derecede edinebildigini saptayabilmek amaciyla hazirlanmistir. Bu konudaki
diistincelerinizi degerlendirme formunda yer alan Olgiitler gercevesinde ilgili kisimlar1 (x) ile isaretleyerek
ve/veya varsa agiklamalarinizi form sonunda ayrilan kisma yazarak belirtmeniz 6grencilerimizin
degerlendirilmesi siirecinde biiyiik dnem tagimaktadir.

Bu katkilarinizdan dolayr sizlere tesekkiir ederiz.



DEGERLENDIRME :

1. Ogrencinin, uygulama alam ve gorevlendirildigi kurulus hakkindaki bilgi diizeyi.

Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusu ilgili yasa ve yonetmelikler, hizmet verdigi miiracaatci sistemleri, personel
politikasi, kaynaklari, arsiv ve raporlama sistemleri, idari siirecleri gibi konularda ayrintili olarak incelemesi ve

bilgi sahibi olmasi beklenir.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ( )

Cok Yetersiz ()

2. Ogrencinin, gorev yaptigi kurulus ile bu kurulusun siirekli iletisim icerisinde oldugu diger kuruluslar
arasindaki hizmet agim kavramasi.

Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusun iliskide oldugu ve miiracaatg1 sistemlerinin sosyal refahi ile baglantili diger
sosyal hizmet-sosyal refah kuruluslar biitiinii igerisinde incelemesi beklenir.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ()

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ( )

3. Ogrencinin miiracaatc sistemlerinin sorun ve / veya ihtiyacini, bu sorun ya da ihtiyacin olusumuna

katki veren sistemler boyutunda anlamasi ve kavramsallagtirmasi.

Genelci sosyal hizmet yaklasimi gergevesinde sosyal hizmet uygulamasina konu olan sorun ve ihtiyaglarin ¢coklu

sistemler ve ¢ok diizeyli miidahaleler ¢cergevesinde ele alinip kavramsallagtirilmasi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ()

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ( )

4. Uygulama yaptig1 alanda uzman personelle etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

5. Uygulama yaptig1 alanda diger ¢cahsanlarla etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

6. Miiracaatcinin yararina diger insanlarla etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

7. Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusta uygulama yapan diger 6grenci ya da égrencilerle uyumlu

calisma becerisi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()




8. Ogrencinin, uygulama sirasinda edindigi deneyimler cercevesinde giiclii ve zayif yonlerinin farkinda

olma durumu.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ( )

9. Sosyal hizmet uygulamasina etki eden kendi deger ve 6n yargilarinin farkinda olma durumu.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

10. Ogrencinin, tutum ve davramslarim sosyal hizmet mesleginin etik ilkelerine uygun olarak

gerceklestirme durumu.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ()
11. Ogrencinin, siipervizyonu etkili sekilde kullanma becerisi.
Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ()

12. Yazih iletisimde yeterlilik durumu.

Ogrencinin, raporlarii akic1 bir Tiirkge ile yazarak zamaninda teslim etmesi.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ( )

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ()

13. Devam durumu

Ogrencinin programda belirtilen giin ve saatlerde yerlestirildigi kurulusta bulunmasi ve siipervizyon

toplantilarina katilima.

Cok Yeterli ()

Yeterli ()

Kismen Yeterli ()

Yetersiz ()

Cok Yetersiz ( )

DiGER DEGERLENDIRMELERINiZ

DUSUNCELERINiZ ve ONERILERINiZ




BiLECIiK SEYH EDEBALI UNIiVERSITESI

SAGLIK BILIMLERI FAKULTESI SOSYAL HiZMET BOLUMU
SHB XXX (Dersin Ad1) Ogrenci Degerlendirme Formu
202.. — 202.. Akademik Yih (Giiz/Bahar) Donemi
Egitsel Damisman Kopyasi

Egitsel Damismanin : Degerlendirilen Ogrencinin :
Ad1 Soyadi Ad1 Soyadi

Degerlendirme Tarihi : Numarasi

Imza

Uygulama Yapilan Kurum :

DEGERLENDIRME:
1. Ogrencinin, uygulama alam ve gorevlendirildigi kurulus hakkindaki bilgi diizeyi.
Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusu ilgili yasa ve yonetmelikler, hizmet verdigi miiracaatg1 sistemleri, personel

politikasi, kaynaklari, arsiv ve raporlama sistemleri, idari siiregleri gibi konularda ayrintili olarak incelemesi ve
bilgi sahibi olmasi beklenir.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz () Cok Yetersiz ()

2. Ogrencinin, gorev yaptigi kurulus ile bu kurulusun siirekli iletisim icerisinde oldugu diger kuruluslar
arasindaki hizmet agim kavramasi.

Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusun iliskide oldugu ve miiracaatc1 sistemlerinin sosyal refahi ile baglantili diger
sosyal hizmet-sosyal refah kuruluslar biitiinii igerisinde incelemesi beklenir.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz () Cok Yetersiz ()

3. Ogrencinin miiracaatc sistemlerinin sorun ve / veya ihtiyacini, bu sorun ya da ihtiyacin olusumuna
katki veren sistemler boyutunda anlamasi ve kavramsallastirmasi.

Genelci sosyal hizmet yaklasimi gergevesinde sosyal hizmet uygulamasina konu olan sorun ve ihtiyaglarin goklu
sistemler ve ¢ok diizeyli miidahaleler cergevesinde ele alinip kavramsallagtirilmasi.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli () Yetersiz () Cok Yetersiz ( )




4. Uygulama yaptig1 alanda uzman personelle etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli () Yetersiz () Cok Yetersiz ()
5. Uygulama yaptig1 alanda diger ¢alisanlarla etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli () Yetersiz () Cok Yetersiz ()
6. Miiracaat¢imin yararma diger insanlarla etkili bir iletisim kurma ve siirdiirme becerisi.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli () Yetersiz () Cok Yetersiz ()
7. Ogrencinin, yerlestirildigi kurulusta uygulama yapan diger 6grenci ya da égrencilerle uyumlu
calisma becerisi.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ()
8. Ogrencinin, uygulama sirasinda edindigi deneyimler cercevesinde giiclii ve zayif yonlerinin
farkinda olma durumu.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ()
9. Sosyal hizmet uygulamasina etki eden kendi deger ve 6n yargilarinin farkinda olma durumu.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ()
10. Ogrencinin, tutum ve davramslarim sosyal hizmet mesleginin etik ilkelerine uygun olarak
gerceklestirme durumu.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz () Cok Yetersiz ()
11. Ogrencinin, siipervizyonu etkili sekilde kullanma becerisi.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz () Cok Yetersiz ()

12. Yazih iletisimde yeterlilik durumu.

Ogrencinin, raporlarini akic1 bir Tiirkge ile yazarak zamaninda teslim etmesi.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz ( ) Cok Yetersiz ()




13. Devam durumu

Ogrencinin programda belirtilen giin ve saatlerde yerlestirildigi kurulusta bulunmasi ve siipervizyon
toplantilarina katilima.

Cok Yeterli () Yeterli () Kismen Yeterli ( ) Yetersiz () Cok Yetersiz ()

DiGER DEGERLENDIRMELERINiZ

DUSUNCELERINIZ ve ONERILERINiZ




